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MUCHO MEJORMUCHO MEJOR
QUE UNAQUE UNA

GARANTÍA PARAGARANTÍA PARA
EL HOGAR.EL HOGAR.
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Buying a home is more than a purchase. 
It’s a promise—the promise of safety, 

security, and stability. Elevate fulfills this 
promise with comprehensive coverage for 
maintenance, repairs, and replacements. 

MÁS TIEMPO PARA VIVIR. MÁS TIEMPO PARA VIVIR. 
MENOS PARA REPARAR.MENOS PARA REPARAR.

Cuando se descompone un sistema o electrodoméstico importante 
en su hogar, lo último que necesita es el estrés de encontrar un 

profesional confiable, o una factura de reparación inesperada que 
arruine su presupuesto. Ahí es donde entra Elevate. Nuestros planes 
de Homescription protegen su bolsillo y eliminan las molestias de las 

reparaciones y el mantenimiento del hogar, para que usted pueda 
enfocarse en crear recuerdos. Usted crea los recuerdos—nosotros nos 

encargamos del resto. Así es, ser propietario de una casa, Elevada.
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¿QUÉ ES UN 
HOMESCRIPTION?
Un Homescription es protección para el hogar de otro nivel—más 
completa que una garantía tradicional, y una forma más inteligente de 
cuidar su hogar. Cubre reparaciones mayores, incluye mantenimiento 
proactivo para prevenir fallas, y si no podemos repararlo, lo 
reemplazamos. Sin costos sorpresa, sin letras pequeñas engañosas, 
y sin tener que estar buscando contratistas—solo servicio confiable, 
apoyo real y un hogar que siempre está en buenas manos.
Así de simple.
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 Electricidad Electricidad

PlomeríaPlomería

 Sistemas de aire acondicionado Sistemas de aire acondicionado
y calefaccióny calefacción

Sistema de IrrigaciónSistema de Irrigación

Equipos de piscinaEquipos de piscina
Calentadores de aguaCalentadores de agua

Mantenimiento de Mantenimiento de 
piscinapiscina

Limpieza de ventanasLimpieza de ventanas

 Limpieza de  Limpieza de 
alfombrasalfombrasLimpieza del hogarLimpieza del hogarControl de plagasControl de plagas

Cambio de llavesCambio de llaves Ajustes y mantenimiento  Ajustes y mantenimiento 
de HVACde HVAC  Montaje de televisión en la pared Montaje de televisión en la pared

 Limpieza de ductos Limpieza de ductos
de secadorade secadoraMantenimiento del céspedMantenimiento del césped

Servicios de mantenimiento opcionalesServicios de mantenimiento opcionales

 ¡Y mucho más! ¡Y mucho más!

Abridores de puertas de garajeAbridores de puertas de garaje

 Electrodomésticos principales de cocina Electrodomésticos principales de cocina

Lavadora y secadoraLavadora y secadora
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¿No usa app?
Estamos para usted.

 
Llámenos al (855) 349-8824

Solicite servicio en 30 segundos Solicite servicio en 30 segundos 
con nuestra app para propietarioscon nuestra app para propietarios

DE DESCOMPUESTO A REPARADO 
EN UNOS POCOS CLICS FÁCILES

Agende cuando quiera

 ¡Elija el horario que mejor 
le funcione!

Le conectamos con un 
profesional de servicio 
Hemos seleccionado a los 
mejores profesionales locales—
sin adivinar, solo agende.

Ahorre $10 en la tarifa de 
llamada de servicio 
¡Reserve a través de nuestra app 
móvil y ahorre al instante!

Soporte 24/7 
Llámenos o envíenos un mensaje 
en cualquier momento—siempre 
estamos aquí para ayudar con 
apoyo real de un equipo atento 
con base en EE. UU.

Solicitudes de servicio rápidas 
y sencillas 
Agende en solo 30 segundos 
con nuestra app fácil de usar.

Manténgase informado 
Reciba actualizaciones en tiempo 
real por SMS y notificaciones de 
la app

Ahorró $6,852
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Estado: Dañado

Servicio de 
reparación solicitado

Arréglelo

HomescriptionHomescription
Una garantía para
el hogar mediocre

Simple y fácil de entender

Agende en 30 segundos o menos con 
nuestra app para propietarios

Llame para recibir ayuda inmediata de un 
equipo amable y atento con base en EE. UU.

La mejor cobertura del mundo

Sin costos ocultos en reemplazos de HVAC 
y calentadores de agua

Cubre condiciones preexistentes 
desconocidas

Largo proceso de completar formularios
y solicitudes de servicio

Centro de llamadas en el extranjero con 
largos tiempos de espera

Límites y exclusiones ocultos

Altos costos de su bolsillo en reemplazos de 
HVAC y calentadores de agua

Reparaciones temporales tipo “curita”, no 
soluciones reales

Llena de trampas y escapatorias legales en 
la garantía para el hogar

Contratos

Facilidad de uso

Cobertura

vs.

Cobertura de ReconexiónCobertura de Reconexión
(El costo inesperado que las compañías de garantía del hogar esconden)(El costo inesperado que las compañías de garantía del hogar esconden)

La mayoría de las compañías de garantía del hogar cubren el reemplazo del HVAC y del 
calentador de agua… en papel. Pero cuando llega el momento, clasifican las reconexiones 
(líneas de refrigerante, conexiones eléctricas, gas, drenaje y ductos) como “modificaciones” 
y las excluyen. Ahí es donde los propietarios terminan pagando facturas inesperadas — a 
veces cerca de $1,700 de su bolsillo.

En Elevate, no hacemos eso. Todos nuestros planes incluyen cobertura completa de 
reconexión, así que cuando se reemplaza un sistema cubierto, el trabajo completo está 
cubierto. Sin sorpresas. Sin escapatorias legales

Exclusivo de Elevate. Siéntase seguro al 
invertir en un Homescription, sabiendo que 
las condiciones preexistentes desconocidas 
están cubiertas.

Ninguno

Protección de 
Inspección
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ATRÉVASE A COMPARAR
 Homescription vs. una garantía para el hogar mediocre Homescription vs. una garantía para el hogar mediocre
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PLANES A UN VISTAZO DETALLES DEL PLAN 
LONESTAR
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LonestarLonestar

Sin Límite Monetario

Sin Límite Monetario

Sin Límite Monetario

Sin Límite Monetario

Sin Límite Monetario

Sin Límite Monetario

$600 / Reclamo

Sin Límite Monetario

Sin Límite Monetario

Sin Límite Monetario

$500 / Reclamo

$2,500 / Reclamo

$7,500 / Reclamo

$7,500 / Reclamo

$7,500 / Reclamo

$7,500 / Reclamo

$7,500 / Reclamo

$7,500 / Reclamo

Sin Límite Monetario

$500 / Reclamo

$1,000 / Reclamo

$500 / Reclamo

Sin Límite Monetario

$500 / Reclamo

$500 / Reclamo

$500 / Reclamo

$1,500 / Reclamo

$150 / noche ($500 
maximo)

$550 $675 $875 $1,150
El Plan Lonestar es el más completo y destacado. Está diseñado para 
propietarios que buscan una protección real, sin complicaciones. No 
hay costos inesperados de su bolsillo ni cláusulas ocultas en letra 
pequeña. Solo una cobertura integral de alta nivel que responde 
cuando más la necesita.

Exclusivos de Elevate

Cobertura de garantía para el hogar (máximo beneficio)

Los precios del plan son para casas de menos de 4,000 pies cuadrados.

EssentialEssential ElevatedElevated Totally  Totally  
ElevatedElevated

Aire Acondicionado y Calefacción

Sistema de Aire Acondicionado Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario

Sistema de Calefacción Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario

Cobertura de Reconexión Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario

Refrigerante HVAC Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario

Actualización de Incompatibilidad de HVAC (Mejora A2L)

Plomería

Sistema de Plomería Interior Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario

Inodoros Estandar de Constructor Estandar de Constructor $600 / Reclamo

Trituradora de Basura Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario

Calentador de Agua Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario

Tanque de Expansión del Calentador de Agua Sin Límite Monetario

Grifos, Cabezales de Ducha y Brazos de Ducha $500 / Reclamo

Cobertura de línea principal exterior

Electrodomésticos

Lavavajillas $1,000 / Reclamo $2,000 / Reclamo $4,000 / Reclamo

Estufa, Horno y Placa de Cocina $1,000 / Reclamo $2,000 / Reclamo $4,000 / Reclamo

Microondas Integrados $1,000 / Reclamo $2,000 / Reclamo $4,000 / Reclamo

Ventiladores de Extractor de Campana de Cocina $1,000 / Reclamo $2,000 / Reclamo $4,000 / Reclamo

Refrigerador de Cocina (1 Unidad) $2,000 / Reclamo $4,000 / Reclamo

Lavadora y Secadora (1 Juego) $4,000 / Reclamo

Eléctrico

Sistema Eléctrico Interior Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario Sin Límite Monetario

Ventiladores de Techo, Ventiladores Extractores, Ventiladores 
de Ático, y Ventiladores de toda la casa

$300 / Reclamo $300 / Reclamo $500 / Reclamo

Sistema de Puertas de Garaje y Abridores $1,000 / Reclamo $1,000 / Reclamo $1,000 / Reclamo

Detectores de Humo y Monóxido de Carbono $500 / Reclamo

Cobertura Extendida

Eliminación de Equipos Sin Límite Monetario

Dispositivos Smart Home

Reembolso del Deducible del Seguro del Propietario

Sistema de Irrigación y Temporizadores

Actualización de Modificaciones Estructurales

Reembolso de Alojamiento de Emergencia

Descuente $50 del precio base del plan para casas de menos de
1,499 pies cuadrados.

$89
Tarifa estándar de 
servicio por solicitud
(¡$79 a través de 
nuestra app!)

Incompatibilidad de HVAC 
(Mejora A2L)

Mejora de Modificaciones del Sistema

La cobertura más completa para aire 
acondicionado y calefacción—garantizado.

El gobierno federal está eliminando gradualmente refrigerantes 
antiguos como el R-22 y el R-410A. Eso significa que los sistemas 
nuevos a menudo no funcionan con componentes viejos, y la mayoría 
de las empresas le dejan a usted con la factura. Pero Elevate no. 
Nosotros pagamos la actualización del equipo incompatible y 
cubrimos el nuevo refrigerante A2L—partes Y mano de obra, sin 
límites de monto.

Incluye cobertura para modificaciones costosas que suelen ser 
necesarias al reemplazar un sistema, y que la mayoría de las garantías 
excluyen, trasladándole el costo a usted. Estas incluyen transiciones 
de ductos, cámara de aire, conductos de ventilación, sistemas de 
suspensión, soportes de techo, costos de grúa, bandejas de drenaje 
secundarias, líneas de drenaje y interruptores de flotador.

• Sin límite en dólares para reparaciones o 
   reemplazo

• Sin límite en dólares para el refrigerante

Coberturas adicionales de Lonestar
• Sistema de Irrigación y Temporizadores

• Reembolso del deducible del seguro del propietario

• Reembolso por alojamiento de emergencia y unidad 	
   portátil de aire acondicionado
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CREE SU 
HOMESCRIPTION

MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
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Servicios Opcionales de Mantenimiento a Pedido

Limpieza del hogar

Mantenimiento de césped, árboles, arbustos y malezas

Control de plagas

Mantenimiento de alberca

Los precios varían según el tamaño. Por favor, llame o visite nuestro sitio web para más información.

Servicios Opcionales de Mantenimiento Recurrente
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Disponibles con todos los planes en nuestras áreas normales de servicio.

$119 / Visita

$85 / Visita

$85 / Visita

$119 / Visita

$85 / Visita

$99 / Visita

$199 / Visita

$119 / Visita

Próximamente

Desde $59 / Mes

Desde $45 / Mes

Desde at $59 / Mes

Limpieza de ventanas

Servicio de cambio de llaves

 Limpieza de alfombras

Servicio de limpieza de contenedores de basura

Instalación de tecnología para smart home

 Instalación de soporte para TV en la pared

 Limpieza de conductos de secadora

Mantenimiento de sistemas de aire acondicionado y calefacción (pretemporada)

ElectrodomésticosElectrodomésticos

Refrigerador adicional de cocina (1 unidad) $70

Lavadora y secadora adicionales (1 juego) $100

Actualización de electrodomésticos
de cocina marca por marca $300

$50

Opciones de cobertura adicionales

Con cobertura limitada a $1,000
Refrigerador/congelador adicional (1 unidad)

Piscina y Spa

Equipo integrado de piscina/spa con 
temporizador estándar

$250

Equipo integrado de piscina/spa con 
controlador de automatización

$400

Bomba adicional para piscina $100

Aire Acondicionado y 
Calefacción
Actualización por incompatibilidad
de HVAC

$250
(Incluida en Lonestar)

Plomería

Cobertura de línea principal exterior $100

Suavizador de agua $100

Sistema de ósmosis inversa $100

Otros
Casa de
huéspedes/ADU

Sistema de irrigación
y temporizadores

$80
(Incluida en Lonestar)

$220     $270          $330          $400
Essential   Elevated   Totally Elevated   Lonestar

Construcción Nueva

Tres años de cobertura  Comenzando en $800



(855) 349-8824 

ElevateHomescriptions.com

PO Box 801, Orem, UT 84059

Hemos tenido el servicio durante varios meses en mi 

casa personal y han enviado a sus proveedores dos 

veces. La experiencia ha sido impecable, desde la 

aplicación hasta los equipos de servicio en el lugar. 

Soy agente inmobiliario y también me encanta que 

ofrecen cobertura para las propiedades en venta, lo 

cual brinda una tranquilidad increíble para ofrecerle 

al vendedor. Me encantan estos chicos y, ¿sabe 

qué? Realmente QUIEREN que usted use la garantía, 

a diferencia de muchos otros que apuestan a que 

nunca lo hará.

Hemos usado muchas compañías de garantía para 

el hogar en el pasado y tuvimos muchos problemas 

con la calidad del servicio al cliente y los 

contratistas. ¡Estamos muy contentos con Elevate 

Homescriptions! La app es muy fácil de usar para 

solicitar ayuda y recibir comunicaciones. Todos los 

contratistas han sido muy profesionales, fáciles de 

tratar y han brindado un excelente servicio. ¡Muy 

recomendable!

¡He estado con Elevate por seis años! Elevate 

responde rápido y se comunica bien con los 

propietarios y los proveedores/técnicos de servicio 

y reparación. Estoy muy satisfecho con la rapidez 

y calidad del servicio, así como con la rapidez, 

frecuencia y precisión de la comunicación. ¡Elevate 

es excelente!

Cambié a Elevate desde una compañía nacional de 

garantías para el hogar y fue la mejor decisión que 

pude haber tomado. Su tiempo de programación 

es rápido, el servicio al cliente es excelente, y me 

encanta que apoyan y utilizan negocios locales. 

¡Muy recomendable!

-Brian

-Meg

- Grant

-Kelli

CONFIADO POR AGENTES INMOBILIARIOS. CONFIADO POR AGENTES INMOBILIARIOS. 
AMADO POR PROPIETARIOS.AMADO POR PROPIETARIOS.
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Ver un 
contrato de 
muestra
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